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EX-TREND武蔵、TREND写真管理から 
アルバム編集が起動できないお客様へ 

 
いつも弊社製品をご利用いただき、誠にありがとうございます。 
2017 年 9 月 27 日にお伝えしました“ウイルスバスタークラウド（トレンドマイクロ社）”の環

境下で「アルバム編集が起動できない」件について、誤認識の症状が再発しました。原因や回避

方法等は前回のお知らせをご確認ください。 
 
 

記 
■ お知らせの履歴 

2017.09.27 アルバム編集が起動できないお客様へ 
 
 
  ※参考 前回の症状改善時のお知らせ 

2017.09.29 アルバム編集が起動できない件に関する改善のお知らせ 

 

 

 

 

 

 

 

本案内に関するご質問は、電話サポートセンターまでお問い合わせください。 

▼電話サポートセンター http://const.fukuicompu.co.jp/support/index.html 
 

以上 

http://archi.fukuicompu.co.jp/sys_img/support/1506505704.pdf
http://archi.fukuicompu.co.jp/sys_img/support/1506680182.pdf
http://const.fukuicompu.co.jp/support/index.html

