
 
 
ユーザ各位 

2023年 9 月 7 日 

 

 

福井コンピュータスマート株式会社 

 

 

電話サポートのフリーダイヤルご利用の方へ 
音声ガイダンスの番号の押し間違いにご注意ください 

 
いつも弊社製品をご利用いただきまして誠にありがとうございます。 

9月1日より、お客様サポートセンターの音声ガイダンスを変更しております。  

ご利用の際はガイダンス一覧をご確認の上、ご希望の番号を選択いただく様にお願い

いたします。 

測量商品のお問い合わせの際、以前のガイダンス（3）は有償サポートをご契約ではな

い方向けの「TREND-ONE、Mercury-ONE専用スポットサポート」に変更になって

いますので特にご注意ください。 

 

▼フリーダイヤルガイダンス一覧 

https://hd.fukuicompu.co.jp/common/support/pdf/freedial02.pdf 
 

▼ナビダイヤルガイダンス一覧 

https://hd.fukuicompu.co.jp/common/support/pdf/navidial.pdf 

 
本案内に関するご質問は、下記窓口までお問い合わせください。 

 

▼福井コンピュータグループお客様サポートセンター 

測量・土木商品：http://hd.fukuicompu.co.jp/common/support/freedial02.html   

ナビダイヤル契約の方：https://hd.fukuicompu.co.jp/common/support/navidial.html 

▼福井コンピュータグループ総合案内  ※音声ガイダンスに従い⑤番を押してください 

https://hd.fukuicompu.co.jp/common/support/grsogo.html 
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