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お客様サポートセンター  

障害発生と復旧のお知らせ 
 

 

2025年 5月 12日（月） 9時 00分～9時 20分までの間、 

システム障害によりお客様サポートセンターへの電話が繋がりにくい状態になっており

ました。 

現在は復旧しておりますので、通常通りご利用いただけます。 

サポートサービスをご利用いただいている皆様には大変ご迷惑をおかけしましたこと

をお詫びいたします。 
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