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設定 

01 

サポート関連とバージョン情報を表示します。 

1.［設定］－［サポート関連とバージョン情報］
をクリックします。 
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マニュアル マニュアル（ヘルプ）のWeb ページを表示します。 

サポートサイト  各種サポート情報を提供するお客様サポートサイトを開きます。 

リモートサポート リモートサポート接続サイトを表示します。 
リモートサポートは、電話だけでは解決が困難な場合、インターネットでお客
様のパソコンと弊社サポートセンターを接続し、お客様の画面上で弊社のオ
ペレーターが直接操作説明を行います。 
※利用するには、インターネット接続環境が必要です。 
※本機能は、電話でのお問い合わせ中にご利用いただけます。ご利用の際
は、電話サポートセンターまでお電話していただき、オペレーターの指示に従
って接続してください。 

プロテクトの設定 ［プロテクト設定］ダイアログで、使用するプロテクトの形式を選択します。 

システム詳細情報 システム情報を取得します。 

バージョン情報 TREND REX のバージョン、著作権、ライセンス情報を表示します。 

Point サポート関連とバージョン情報の画面構成 

サポート関連とバージョン情報の画面を確認してみましょう。 
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